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Bestillingsformular til firewall åbning

Anmoder hermed Athena IT-Group om at åbne følgende:

Brug venligst blokbogstaver.
Kun hvide felter udfyldes, de farvede er forbeholdt Hostingcenteret.

Faxes underskrevet til: 66 13 93 85

Faxes underskrevet til: 66 13 93 85

Dato/Underskrift:

Firmanavn:

Evt. kontaktperson:

Adresse:

Postnr. / By:

E-mail:

Telefon: Telefax:

CVR-NR:

Udfyldes af hosting

Til IP:

Fra IP:

Navn / Lokation:

(Bemærk at opgaverne udføres i tidsrummet mandag-torsdag 8:30 – 16.00 og fredag 8:30 – 14:30)

Udført dato: Udført tidsp.: Udført af: Kontaktet af: Evt. faktura:

Port:

Løsningstype:

Normal (Forventes udført indenfor 3-5 arbejdstimer)

Hastefremrykning (Faktureres kr. 975,- )



Hjælp til at finde din IP-adresse:
Gå ind på følgende adresse http://www.myip.dk
Når du er inde på siden, vil du foroven kunne se din IP adresse.

Skal alle for eksempel have adgang til din webserver skriver du ”any” eller ”alle” under fra ”Fra IP”.
 
Til IP:
Her skriver du IP adressen på den server der skulle kunne tilgås.
Er du i tvivl om IP adressen på din server kan du kontakte vores support, se telefonnummer i toppen.

Navn/lokation:
Under dette felt skal du skrive hvem det er der åbnes for. Er det f.eks en afdeling i udlandet skrives navnet på 
firmaet eller en hjemmearbejdsplads skrives navnet på medarbejderen.

Pris:
Det er kun ved hastefremrykning der faktureres for åbningen, se pris på formularen.
Der faktureres hverken for ”Normal” eller ”Haster ikke”.

Hvilke felter skal udfyldes:
Alle felterne skal udfyldes, dog ikke de nederste som er forbeholdt til internt brug.
Der skal ligeledes være en gyldig underskrift fra slutbrugeren.

Hvorfor skal jeg udfylde denne formular:
Vi har skærpet vores sikkerhed for hvem der kan bede om at få åbnet for din server.
Ligeledes bruger vi dokumenterne internt for at kunne holde styr på hvem der har bedt om at få åbnet for en 
given port.

Bilag til firewall formular:
(Denne skal IKKE faxes ind)

Terminalserver / Fjernskrivebord

Proxy Master

FTP

SSH (Linux + Unix)

Internet HTTP

Internet SSL

Microsoft SQL Enterprise manager

3389 TCP

1505 UDP

FTP

22 TCP

80 TCP

443 TCP

1433 TCP

Hvad skal jeg skrive under port:
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